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چكيده

ط شود در نظر يز با محيآمتيجاد روابط موفقيکه باعث اياها به گونهجانيت هيفرد در درک و هدايدرونييبه منزله توانايجانيهوش ه:پيش زمينه و هدف

يجـان يهـوش ه . دخواهـد ش ـ ز منجـر  يت آميموفقين فرديجاد روابط بياهها بجان آنيت هيز حضور داشته باشند درک و هدايگران نيشود و اگر ديگرفته م

يهايژگياز وياه بر حسب پارهياروميان دانشگاه علوم پزشکيدانشجويجانيهوش هين مطالعه به بررسيدهد در اير قرار ميرا تحت تاثيمهم زندگيهاجنبه

. پرداخته شده استيليشرفت تحصيو پيفرد

نامـه  ان پرسـش يون دانشجيسپس ا. انتخاب شدنديطور تصادفه بهياروميدانشگاه علوم پزشکيدانشجو۲۹۷ن مطالعه در ابتدا يانجام ايبرا:هاروشمواد و 

.ان محاسبه شديدانشجويلين معدل سه ترم تحصيانگيت ميل نمودند در نهايرا تکميجانيهوش ه

ن تفـاوت در مـورد   ي ـايوجود دارد وليداريتفاوت معنيو پرستاريراپزشکي، پيان پزشکيدانشجويجانين هوش هين مطالعه نشان داد که بيج اينتا:هاافتهي

.افت نشدييداريرابطه معنيليشرفت تحصيو پيجانين هوش هين مطالعه بيدر ا. دار نبوديمعنير بوميغ-يسر بومان دختر و پيدانشجو

بردن به يبه منظور پيگريديهامبذول شود و پژوهشيراپزشکيان پيبه دانشجوياژهين پژوهش لازم است توجهات ويج ايبراساس نتا:گيريو نتيجهبحث

.انجام شوديليشرفت تحصيو پيجانيوش هعوامل موثر بر ه

هوش هيجاني، پيراپزشکي ، پرستاري:هاد واژهيکل

 ÛǴǾǭǷƷƗ ǼǽƘǭƘǭ Ƿ ǻƷƘƢƽƸř ǳƴŨǂǱƗƳ ǴǭƘǲǪǆǝǳƷǷƳƢǞǵ ǳƷƘǮǁ ÛǬǷƳ ÛǫǃĤĤĬ-ĤĤĦÛ ǯƘƢƾƛƘơĤĦīī

۰۴۴۱-۲۹۳۷۳۵۶:تلفن،اروميه ، دانشگاه علوم پزشكي اروميه، مرکز مشاوره:آدرس مكاتبه

Email: haleejaz@yahoo.com

مربي روانشناسی، دانشگاه علوم پزشکي اروميه١
)نويسنده مسئول(کارشتاس ارشد روانشناسی، مرکز مشاوره دانشگاه علوم پزشکي اروميه٢

3 Emotional Guotient

4 Intelligence Quotient

مقدمه

مـيلادي بـا کارهـاي سـالووي     ۹۰از اوايل دهه ۳هوش هيجاني

عنوان رقيبي جدي در برابر مفهـوم  شناسي شد و بهوارد حوزه روان

.)۱(قرار گرفت ۴بهره هوشي

در تعريف دقيقي که از هوش هيجاني شده است آن را به منزله 

مل توانـايي نظـاره کـردن    اند که شااي از هوش هيجاني دانستهگونه

خـود و  هـای گذاري بين هيجـان خود و ديگران، تفاوتهایهيجان

ديگران و استفاده از اين شناخت در جهـت هـدايت اعمـال و افکـار     

.)۲(باشد خويش مي

دو مهارت . شودهوش هيجاني از چهار مهارت اصلي تشکيل مي

ريتي اول روي خود تمرکز داشته و شامل خود آگـاهي و خـود مـدي   

.باشدمي

هاي خود و توانايي در شناسايي دقيق هيجان: خودآگاهي يعني

.ها به هنگام توليدآگاهي از آن
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لات خود در نحوه واکنش به اوضاع و افـراد  يکنترل تمايخودآگاه

.)۳(شود يمختلف را شامل م

ــد ــا: يعنــیيتيريخــود م ــارگييتوان ــه ک ــاهيريدر ب از يآگ

ت ير ماندن و رفتارهـا را مثبـت هـدا   يپذمنظور انعطافها بهجانيه

خود را يجانيهيهاکنشکه شخص بتواند وانيايعني. استکردن

.ط مختلف کنترل کنديدر مقابل همه مردم و شرا

:گران تمرکز دارديتماس با ديشتر رويگر بيدو مهارت د

يهــاجــانيق هيــص دقيدر تشــخييتوانــا: ياجتمــاعيآگــاه

. دادن اسـت يدر حـال رو يقاً چه اتفـاق يکه دقنيگران و درک ايد

گران يفکر و احساسات دن معناست که طرزين موضوع اغلب به ايا

ا تفکـرات را  ي ـکه فرد همان احساسـات  يزمانيشود حتيدرک م

.ندارد

يهـا جـان ياز هيآگـاه يريدر به کارگييتوانا: ت رابطهيريمد

. اسـت هـا ت تعامـل يريت در کنتـرل و مـد  يگران به منظور موفقيد

ط و کنتـرل مـوثر   يارتبـاط واضـح بـا شـرا    يين توانـا ي ـن ايهمچن

.)۴(شود ميدشوار را شامل يهاتعارض

در يجـان يد نشـان داده اسـت کـه هـوش ه    ي ـجديهاپژوهش

ت در ي ـموفقيموثر است و از طرفيو عاطفيسلامت و رشد عقلان

دهـد  مـي ر قـرار  يرا تحت تـاث يو خانوادگيلي، تحصي، شغليزندگ

)۱(.

بـا  يجانينشان داد که هوش ه۲۰۰۰ن داوادا در سال يهمچن

نشان داد ين ويهمچن.دارديمنفياب همبستگو اضطريافسردگ

ان ي ـمحراب. دارديهمبسـتگ يبـا خودکارآمـد  يجـان يکه هـوش ه 

، عـزت  ين ـي، خوش بيز نشان داد که اضطراب، افسردگين) ۲۰۰۰(

ــانش ــس، تک ــرنف ــکوفايگ ــذيي، خودش ــه يريو ســلطه پ از جمل

. دارنـد يداريارتباط معنيجانيهستند که با هوش هييهاشاخص

، فقدان رفتار ناهنجار در يک مطالعه نمرات بالا در هوش عاطفيدر 

، يخوارها، شرابيريها و درگشدن در نزاعريمانند درگيسالبزرگ

ينيبشيطور متوسط پدن و دارا بودن اسلحه گرم را بهيگار کشيس

.)۵(کرد 

ن شـروع مصـرف مـواد و هـوش     يز بيها ناز پژوهشيادر پاره

داد و ي ـنيمـثلاً تر . افته شـده اسـت  يدار يمعنيرابطه منفيجانيه

ن ييپـا يجانيهوش هيافتند که نوجوانان دارايدر۲۰۰۲جانسون 

.)۶(کنند يمصرف ميشتريبيالکل و تنباکو

در سـلامت روان و بـا در نظـر    يجانير هوش هيبا توجه به تاث

رند و يگياز جامعه را در بر ميعيان قشر وسيکه دانشجونيگرفتن ا

.. .وياز جمله مسـائل آمـوزش، مسـائل رفـاه    يمشکلات متعددبا

را هـا که در حـل مشـکلات آن  ييهاييباشند داشتن توانايروبرو م

.شودهاآنيتواند باعث سازگارميکند ياري

ان يدانشجويجانيهوش هين مطالعه به بررسين ما در ايبنابرا

از يفرديهايگژياز وياحسب پارهه برياروميدانشگاه علوم پزشک

م يابودن پرداختهير بوميو غيت، بومي، جنسيليجمله رشته تحص

ت هـوش  يدر راه بهبود وضـع ير گذار قدميتا با شناخت عوامل تاث

.ميان برداريو سلامت روان دانشجويجانيه

هامواد و روش

جــاد يبعــد از ايلــيتحل-يفين مطالعــه توصــيــانجــام ايبــرا

يدانشگاه علوم پزشکيهامسئولان دانشکدهلازمه با يهايهماهنگ

۳۰۰و بالاتر تعداد چهارترم يدانشجو۱۲۲۰ان کل يه، از مياروم

يهــااز دانشــکدهياطبقــهيدانشــجو بــا اســتفاده از روش تصــادف

انتخـاب شـدند   ييو مامايو بهداشت، پرستاريراپزشکي، پيپزشک

نفر انجام ۲۹۷يبر رويل آماريه تحليها تجزيعلت افت آزمودنبه(

انتخــاب شـده در جــدول  يهـا يآزمـودن يمشخصـات فــرد ). شـد 

.آورده شده است۱شماره 
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هاآنيفرديهايژگيان بر حسب ويدانشجويجانيهيانحراف استاندارد نمرات هوش،نيانگيم،يفراوان: )۱(جدول شماره 

يشاخص آمار

يفرديهايگژيو

يجانيگران هوش هيمولفه ديجانيمولفه خود هوش هيکليجانيهوش ه

انحراف نيانگيميفراوان

استاندارد

انحراف نيانگيميفراوان

استاندارد

انحراف نيانگيميفراوان

استاندارد

يليرشته تحص

۹۰۵۸/۷۴۶۸/۷۹۰۷۷/۱۵۲۲۴/۲۰۹۰۸۳/۱۴۸۱۹يپزشک

بهداشت و 

يراپزشکيپ

۱۲۶۲۰/۶۹۱۳/۱۲۱۲۶۲۸/۱۳۶۶۴/۲۷۱۲۶۱۶/۱۴۱۰۴/۲۲

و يپرستار

ييماما

۸۱۶۶/۷۴۰۲/۸۸۱۵/۱۴۷۳۸/۱۸۸۱۳۳/۱۵۳۰۲/۱۷

۱۰۱۷۵/۷۴۴۴/۹۱۰۱۴۳/۱۴۷۷۶/۲۳۱۰۱۳۰/۱۴۹۵۲/۱۷مردتيجنس

۱۹۶۶۵/۷۱۴۲/۱۰۱۹۶۷۵/۱۴۲۴۴/۲۴۱۹۶۴۷/۱۴۵۷۳/۲۱زن

يربوميو غيبوم

بودن

۵۰۹۲/۷۳۴۷/۹۵۰۷۰/۱۴۵۱۸/۲۴۵۰۷۴/۱۴۹۹۱/۱۴يبوم

۲۴۷۲۵/۷۲۲۹/۱۰۲۴۷۰۶/۱۴۴۳۳/۴۴۲۴۷۲۱/۱۴۶۳۸/۲۱يربوميغ
را که يجانيهوش هيسوال۲۸نامه ها پرسشيسپس آزمودن

.ل نمودنديشده است را تکميابياعتباريتوسط حمزه گنج

را فـراهم  ير اطلاعـات ي ـنامه در رابطه با موارد زن پرسشيسوالات ا

:دينمامي

ياجتمـاع يآگاه-۳يتيريمدخود -۲يخودآگاه-۱

ت رابطه يريمد-۴

» گرانيد«مولفه ۴و ۳و موارد » خود«مولفه ۲و ۱که موارد 

ن مطالعه مـلاک  ين در ايهمچن. دهندميل يرا تشکيجانيهوش ه

ن معـدل سـه تـرم    يانگيميليشرفت تحصيت پيوضعيمحققان برا

.ان بوديدانشجو

ل نمـرات از  ي ـه و تحلي ـتجزيهـا بـرا  نامهپرسشيگذاربعد از نمره

ک طرفـه و  ي ـانس ي ـل واري ـو تحلt، آزمون يفيآمار توصيهاروش

.رسون استفاده شديپيهمبستگ

هايافته

يجـان يهـوش ه يهـا نيانگي ـل تفـاوت م ي ـه و تحلي ـتجزيبرا

ل ي ـاز آزمـون تحل يليمختلف تحص ـيهاان برحسب رشتهيدانشجو

گر وجود آزمون نشاننيج ايک طرفه استفاده شد که نتايانس يوار

ج در ين نتـا ي ـباشـد کـه ا  ميp=۰۰۰۵/۰دار در سطح يتفاوت معن

.آمده است۲جدول شماره 

در مورد تفاوت يليتحصيهادر گروهيجانين هوش هيانگيک راهه تفاوت ميانس يل واريج آزمون تحلينتا: )۲(جدول شماره 

يليتحصيهابر حسب گروهيکليجانيهوش ه

يسطح معنادارFن مجذوراتيانگيميدرجه آزادمجموع مجذوراترات ييمنبع تغ

۸۸/۱۷۵۵۲۹۴۰/۸۷۷۶۹/۸۰۰۰۵/۰ين گروهيب

۹۲/۲۸۸۰۵۲۹۴۹۷/۹۷يدرون گروه

۸۰/۳۰۵۶۱۲۹۶کل 
ن يانگي ـن ميشفه نشان داد که تفـاوت ب ـ يبيج آزمون تعقينتا

دار است و يدو به دو معنيليتحصيهارشتهيجانينمرات هوش ه

و يرشـته پزشـک  يجـان ين نمرات هـوش ه ين بيانگيفقط تفاوت م

آورده ۳ج در جـدول شـماره   ين نتايا.باشديدار نميمعنيپرستار

.شده است
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يليتحصيهابر حسب گروهيجانيدر هوش ه) شفه(يبيج آزمون تعقينتا: )۳(جدول شماره 

Pيداريسطح معننيانگيتفاوت مسه يمورد مقايگروه هاها گروه

۸۸/۴۰۰۲/۰يراپزشکيبهداشت و پيپزشک

۰۷۷/۰۹۹/۰ييو مامايپرستار

۸۸/۴۰۰۲/۰يپزشکيراپزشکيبهداشت و پ

۹۶/۴۰۰۲/۰ييو مامايپرستار

۷۷/۰۹۹/۰يپزشکييو مامايپرستار

۹۶/۴۰۰۲/۰يراپزشکيبهداشت و پ

ان بر يدانشجويکليجانين هوش هيانگيتفاوت ميبررسيبرا

.مستقل استفاده شدtاز آزمون ير بومي، غيت و بوميحسب جنس

بـودن و  ير بـوم يو غيت و بومين جنسيج نشان داد که بينتا

ج در يوجـود نـدارد کـه نتـا    يداريرابطه معن ـيکليجانيهوش ه

.آورده شده است۴و ۵جدول شماره 

تيبر حسب جنسيکليجانين نمرات هوش هيانگيسه ميد مقادر مورtج آزمون ينتا: )۴(جدول شماره 

NtdFPانحراف استانداردنيانگيمگروه هاريمتغ

۲۵/۷۴۴۴/۹۱۰۱۱۷/۲۲۲۰۰۳/۰مرد يکليجانيهوش ه

۶۵/۷۱۴۲/۱۰۱۹۶زن

بودن ير بوميو غيبومبر حسب يکليجانين نمرات هوش هيانگيسه ميدر مورد مقاtج آزمون ينتا: )۵(جدول شماره 

NtdFPانحراف استانداردنيانگيمگروه هاريمتغ

۹۲/۷۳۴۷/۹۵۰۱۱/۱۳۷/۷۴۲۶/۰يبوميکليجانيهوش ه

۲۵/۷۲۲۹/۱۰۲۴۷ير بوميغ

يجانين نمرات هوش هين پژوهش نشان داد که بياهاييافته

دار وجـود  يتفاوت معنيليتحصيهاگران بر حسب گروهيخود و د

آورده شـده  ۶و ۷و ۸و ۹ج در جـداول شـماره   ين نتـا يدارد که ا

.است

۷و ۹کـه در جـداول شـماره    يج آزمـون تـوک  يبا توجه به نتا

-يگـروه پزشـک  يجـان ين هـوش ه يانگي ـن ميآورده شده است ب ـ

.وجود دارديداريبهداشت تفاوت معن-يبهداشت و پرستار

يليتحصيهاخود برحسب گروهيجانيدر مورد نمرات هوش ه) ANOVA(ک راهه يانس يل واريحلج آزمون تينتا: )۶(جدول شماره 

ن يانگيمMSمجموع مجذوراتSSراتييمنبع تغ

مجذورات

dFنسبت يدرجه آزادF سطح

يمعنادار

۴۵/۱۵۳۹۳۲۷۲/۷۶۹۶۲۲/۱۴۰۰۰۱/۰ين گروهيانس بيوار

۵/۱۵۹۰۴۳۲۹۴۹۶/۵۴۰يانس درون گروهيوار

-۱۷۴۴۳۷۲۹۶انس کل يوار
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يليتحصيهاخود بر حسب گروهيجانيدر مورد نمرات هوش هيتوکيبيج آزمون تعقينتا: )۷(جدول شماره 

ييو مامايپرستاريراپزشکيبهداشت  و پيپزشکگروه ها

۰۰۰۱/۰۳/۰-يپزشک

۰۰۲/۰-۰۰۰۱/۰يراپزشکيبهداشت و پ

-۳/۰۰۰۲/۰ييو مامايپرستار

يليتحصيهاگران بر حسب گروهيديجانيک راهه در مورد نمرات هوش هيانس يل واريج تحلينتا: )۸(جدول شماره 

ن يانگيمMSمجموع مجذوراتSSراتييمنبع تغ

مجذورات

dFنسبت يدرجه آزادF سطح

يمعنادار

۰۶/۷۸۲۸۰۳/۳۹۱۴۲۹۱/۹۰۰۰۱/۰ين گروهيانس بيوار

۱۱۶۰۶۲۷۶/۳۹۴۲۹۴يروهانس درون گيوار

۲۹۶-۱۲۳۸۹۰انس کل يوار

يليتحصيهاگران بر حسب گروهيديجانيدر مورد نمرات هوش هيتوکيبيج آزمون تعقينتا: )۹(جدول شماره 

ييو مامايپرستاريراپزشکيبهداشت  و پيپزشکگروه ها

۳/۰*۰۱/۰-يپزشک

*۰۰۰۱/۰-*۰۱/۰يراپزشکيبهداشت و پ

-*۳/۰۰۰۰۱/۰ييو مامايپرستار
دار يمعن ـ۰۵/۰تـر از  کـم يداريها حداقل در سطح معن ـتفاوت* 

ن مولفه خود و ين نشان داد که بين پژوهش همچنيج اينتا.هستند

بودن ير بوميو غيت و بوميبر حسب جنسيجانيگران هوش هيد

مارهج در جـدول ش ـ ين نتـا ي ـوجود نـدارد کـه ا  يداريتفاوت معن

.آورده شده است۱۰و ۱۱و ۱۲و ۱۳

تيخود بر حسب جنسيجانيدر مورد نمرات هوش هtج آزمون ينتا: )۱۰(جدول شماره 

NtdFPتعداد انحراف استانداردنيانگيمگروه هاريمتغ

۴۳/۱۴۷۷۶/۲۳۱۰۱۵۹/۱۱۶/۲۰۷۱۱۲/۰مرد خوديجانيهوش ه

۷۵/۱۴۲۴۴/۲۴۱۹۶زن

تيگران بر حسب جنسيديجانيدر مورد نمرات هوش هtج آزمون ينتا: )۱۱(شماره جدول 

NtdFPتعداد انحراف استانداردنيانگيمگروه هاريمتغ

۳۹/۱۴۹۵۲/۱۷۱۰۱۶۷/۱۰۱/۲۴۳۰۹/۰مرد گران يديجانيهوش ه

۴۷/۱۴۵۷۳/۲۱۱۹۶زن
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بودنير بوميو غيبر حسب بومخوديجانيوش هدر مورد نمرات هtج آزمون ينتا: )۱۲(جدول شماره 

NtdFPتعداد انحراف استانداردنيانگيمگروه هاريمتغ

۷۰/۱۴۵۱۸/۲۴۵۰۴۳۴/۰۵۴/۷۰۶۶/۰يبومخود يجانيهوش ه

۰۶/۱۴۴۳۳/۴۴۲۴۷يربوميغ

بودنيربوميو غيبر حسب بومگرانيديجانيدر مورد نمرات هوش هtج آزمون ينتا: )۱۳(جدول شماره 

NtdFPتعداد انحراف استانداردنيانگيمگروه هاريمتغ

۷۴/۱۴۹۹۱/۱۴۵۰۴۰/۱۹۷/۹۴۱۶/۰يبومگران يديجانيهوش ه

۲۱/۱۴۶۳۸/۲۱۲۴۷يربوميغ
آورده ۱۴ج در جدول شـماره  يان نتيدار وجود ندارد که ايمعنيهمبستگيليشرفت تحصيو پيجانين هوش هين مطالعه نشان داد که بيج اينتا

.شده است

يليشرفت تحصيگران با پي، خود و ديکليجانيرسون در مورد رابطه نمرات هوش هيپيج آزمون همبستگينتا: )۱۴(جدول شماره 

Nتعداد Pيسطح معناداربا معدليهمبستگرهايمتغ

۲۰/۰۷۲۷/۰۲۹۷يکليجانيهوش ه

۱۹/۰۷۵۰/۰۲۹۷خود يجانيهوش ه

۱۹/۰۷۳۸/۰۲۹۷گران يديجانيهوش ه

شـرفت  يو پيجـان ين هـوش ه ين مطالعه علاوه بر محاسبه ب ـيدر ا

معدل يان دارايها را به دو گروه دانشجويمحققان آزمودنيليتحص

م کـرده و  ين تقسييبه پا۱۵معدل يان دارايو بالاتر و دانشجو۱۵

نگونـه کـه در   سـه نمودنـد هما  ين دو گـروه را مقا يايجانيهوش ه

ن دو گروه يايجانين هوش هيآورده شده است ب۱۵جدول شماره 

.امديبدست نيداريتفاوت معن

۱۵ن ييو پا۱۵يان بر اساس معدل بالايدانشجويجانيدر مورد نمرات هوش هtج آزمون ينتا: )۱۵(جدول شماره 

tdFPانحراف استانداردنيانگيمهايفراوانر هايمتغ

۲۵۹۲۷/۰-۱۳۱۷۹/۷۱۹۲/۱۰۱/۱نييمعدل پا

۱۶۶۱۲/۷۳۵۰/۹معدل بالا

گيريبحث و نتيجه

يجــانيهــوش هين پــژوهش کــه بــا هــدف بررســيــج اينتــا

يهـا يژگ ـياز وياه بر حسـب پـاره  ياروميان علوم پزشکيدانشجو

ها انجـام شـد نشـان داد کـه هـوش      آنيليشرفت تحصيو پيفرد

ها متفاوت است و آنيليمقطع تحصان بر حسبيدانشجويجانيه

ن ي ـدر ا. تـر اسـت  کميراپزشکيان پيدانشجويجانينمرات هوش ه

پسـر و  -ان دختـر  يدانشـجو يجـان يزان هـوش ه ي ـن ميمطالعه ب ـ

ن ين رابطه بيهمچن. افت نشدييداريتفاوت معنيربوميغ-يبوم

.دار نبوديمعنيليشرفت تحصيو پيجانيهوش ه
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از مـوارد  يادر پـاره يقبل ـيهاج پژوهشيا نتان پژوهش بيج اينتا

کـه توسـط تومـاس چـامورو،     يباشد از جمله در پژوهشميهمسو 

ت يهام تحـت عنـوان شخصـ   ن فورنيبنت، آدريليک، اميمازيپر

انجام شد مشخص شد کـه هـوش   يآزمودن۱۱۲يخوشحال بر رو

زان يــرا بــر ميــيگرا، بــرونيجــانياثــرات ســن، ثبــات هيجــانيه

در مورد مـردان  يان رابطهيچنيکند وليل ميزنان تعديالخوشح

.)۷(امد يبدست ن

تحت عنـوان  يکه توسط ساموئل، او سالاميگريدر پژوهش د

ن کننـده  يـي ک تعيو دموگرانيروان شناختيفاکتورهايهايبررس

کارخانـه انجـام   ۵کارمند شاغل در ۳۲۰يبر رويدر تعهد سازمان

ت ي ـ، موفقيت شـغل ي، رضـا يجـان يهوش ه، ين تعهد سازمانيشد ب

ن ي ـايافت شد ولييداريلات رابطه معني، سن و سطح تحصيشغل

.)۸(دار نبود يت معنيرابطه در مورد جنس

اق در يتحـت عنـوان اشـت   يل، دازگون، بيکه توسط اميدر پژوهش

يجــانيهــوش هيهــاانجــام شــد ارزشيآمــوزش طــرح معمــار

.ان ناموفق بوديوان موفق بالاتر از دانشجيدانشجو

پيشنهادات

:شود يشنهاد مين پژوهش پيج ايبا توجه به نتا

يراپزشـک يان پيبه دانشجويژه ايتوجهات و.۱

.مبذول شود

افتن عوامـل مـوثر   ي ـدر جهت ييهاپژوهش.۲

.انجام شوديجانيگر بر هوش هيد

افتن عوامـل  يدر جهت يگريديهاپژوهش.۳

يم پزشـک ان علـو يدانشـجو يليشرفت تحصيموثر در پ

.ه انجام شودياروم
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هوش هيجاني مفهوم جديد در روان شناسي . حميدپور ح.۱

خلاصه مقالات دومين کنگره روان شناسي باليني . باليني

.۶۸، ص ۱۳۸۱ارديبهشت . ايران

هوش هيجاني عامل موفقيت، فصلنامه آشنا ، مجله . بقولي ح.۲

شيراز، تابستان روان شناسي و روان پزشکي مرکز مشاوره 

.۵، ص ۱، سال اول، شماره ۱۳۸۰

و يجانيان هوش هيميهرابط. ي منالواس. حانيرضائ.۳

.ان ترم اول دانشگاه اراکيدانشجويليتحصيسازگار

،رانياين کنگره انجمن روان شناسيمجموعه مقالات دوم

.۳۰۵-۶صفحات ۸۵،بهشت يارد

نجي مهدي گ. آزمون هوش هيجاني. فبرادبري ت، گريوز.۴

.۱۳، انتشارات ساوالان، ص ۱۳۸۴مترجم، 

بررسي رابطه بين نگرش هاي مذهبي بر هوش . بابادي ع ر.۵

هيجاني و سلامت رواني در دانشجويان دانشگاه اصفهان، 

. خلاصه مقالات دومين کنگره انجمن روان شناسي ايران

.۳۳۱، ص ۱۳۸۵ارديبهشت 

ان مرکز بررسي وضعيت هوش هيجاني معتاد. نيک بخت ع.۶

T.Cخلاصه مقالات دومين کنگره انجمن روان . شيراز

.۱۲۸، ص ۸۵شناسي ايران،  ارديبهشت 

7. Chamorro Premuzic T, Bennett E, Furnham A. The

happy personality: mediation vole of trait emotional

intelligence. Pers Indiv Differ 2007; 42: 1635-9.

8. Salami S. Demographic and psychological factors

predicting organizational commitment among

Industrial workers. Anthropol J 2008; 10 (1):31-8.

http://www.abbyy.com/buy
http://www.abbyy.com/buy


The Journal of Urmia Nursing and Midwifery Faculty, Vol 7(2), Summer, 2009

120

PAIN RELIEF IN PEDIATRIC SURGERY UNITS
M Akbarbegloo1, MSc; L Valizadeh2, PhD

Received: 6 April, 2009; Accepted 24 May, 2009

Abstract

Background & Aims: Expressing pain is common in adolescent, however; it needs more attention in
children. Regarding that such studies are less, the purpose of this study was pain assessment in
children.

Materials & Methods: This descriptive study was done in surgery units of three teaching hospitals -
Child Care, Shohada, Imam Reza- in Tabriz, 2007. Data collection tools including children's pain
check list that was completed by observation and individual interview with head nurses in all units.
Validity of scale with content validity and reliability of scale were evaluated by Cronbach alpha.
Results: Finding of this study showed the tool face for review was used only in one unit, But in other
units, behavioral symptoms such as crying and malaise (75%) were considered. There weren’t any fact
review or registration of pain in units. Acetaminophen was the most common drug for pain relief and
distraction (%100), toys (%75) and placebo (%25) were the most common non-drug methods. For
reducing pain during painful procedures, Lidocaine was used for embedding fully catheter and
nasogastric tube in one of the units.
Conclusion: It seems that pain assessment and relieving pain are not well arranged. Therefore, it is
necessary to prepare facilities for control of pain in children hospitals.
Keywords: Pain Relief, Children, Surgery Units.
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AGENTS CONNECTION WITH AWARENESS AND ACT OF
PATIENTS THAT CAUSED ACUTE MYOCARDIAL INFARCTION

ENCOUNTERING WITH CLINICAL SYMPTOMS THEM TO STAY IN
URMIA HOSPITALS

M Akbari1, MSc; MH Mohammadzadeh2, MD; M Rajabpoor3, BSc; A AzimPoor4, BSc

Received: 2 March, 2009; Accepted: 11 April, 2009

Abstract
Background &Aims: Every year fifteen to seventeen million people die from heart diseases around
the world. In Iran, about seventy percent of these deaths are caused by a heart attack. The symptoms
before a heart attack are diverse; however, the patients are not very aware of preventing or treating
heart attacks. The objective of this study was to investigate the factors related to the disease awareness
and performance of patients with heart attack.
Materials & Methods: This descriptive-analytical study was carried out on 148 patients diagnosed
with acute myocardial infarction being hospitalized in Urmia hospitals. The available sampling
method was used the data were analyzed using statistical methods.
Results: Married and literate males who were in above-fifty-age group were the dominant subjects.
Most of the patients were taking either cardiac, diabetic, or digestive drugs. There was a significant
relationship between literacy, age, suffering a heart attack, and other controllable diseases in on-time
referring to a hospital (p<0.03).  Most of the subjects (79.1%) were not aware of the symptoms before
a heart attack. Nearly half of them (51.49%) visited a general practitioner first. Before the attack, most
of the subjects had sweating (78.4%) and chest pain (77.7%) which occurred during the day or night.
The delay for receiving treatment was mostly caused by the lack of awareness of the symptoms.
Conclusion: The current study showed that the more the patients know about the symptoms of acute
myocardial infarction, the less time is spent before referring to receive help from a medical center. It is
recommended to enhance the public awareness through mass media that plays an important role in
transferring information.
Keywords: Awareness, Acute myocardial infarction, Symptoms
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EVALUATING THE RELATIONSHIP OF NEGATIVE MOOD AND
PERCEIVED STRESS WITH DEMOGRAPHIC FACTORS IN WOMEN
ATTENDING FAMILY PLANNING CLINICS AND APPLICANT FOR

CONTRACEPTIVE PILLS USE

F Bastani, PhD1; L Mohammadi Yeganeh, MSc2; L Rahmatnejad3, MSc

Received: 26 Feb, 2009; Accepted: 4 April, 2009

Abstract
Background & Aims: Mood changes such as negative mood (depression) and stress are considered as
one of the main controversial side effects of oral contraceptive pills use leading to sudden
discontinuation of pills and subsequent unwanted pregnancies. The aim of this study was to assess the
negative mood and perceived stress, and their relation to demographic factors in women attending to
family planning clinics and applicant for contraceptive pills use.
Material &Method: In this cross sectional study, negative mood and perceived stress were measured
by the validated instruments of Positive Affect Negative Affect Schedule (PANAS) and perceived
stress scale (PSS), before initiation of contraceptive pills use. Then the relation of mentioned variables
with demographic factors was assessed. This study was conducted on 92 women who were recruited
with continuously and convenience sampling method during three months in family planning clinics.
In data analysis, analytic descriptive statistics and SPSS software were used.
Results: Using ANOVA test there were statistically significant differences in perceived stress scores
mean in different groups of Body Mass Index (BMI) and obese women showed the highest perceived
stress rate. In contrary, there were no significant differences between these variables and other
demographic factors. Also the results showed significant relationship between mood and perceived
stress.
Conclusion: The side effects of oral contraceptive pills in addition to those of sudden stopping of
taking the pills need educational and counseling programs in order to teach stress management as a
healthy lifestyle.
Keywords: Women’s health, Oral contraceptive pills, Mood, Perceived stress
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INVESTIGATION OF FREQUENCY AND INTENSITY OF
DEPRESSION AMONG FEMALE HIGH SCHOOL STUDENTS IN

KHOY, 2007

H Partoazam1, L Habibpour2, H Partoazam3

Received: 2 March, 2009; Accepted: 11 April, 2009

Abstract
Background & Aims: One  of  the  most  critical  periods  in  a  girl’s  life  is  becoming  adolescence  and
essentially puberty. Psychological changes may lead to depression that is the most prevalent mental
illness today. Depression or depressive disorder is a very important factor on psychic troubles and
suicidal attempts. The purpose of this investigation is to determining the frequency and intensity of
depression among high schools girls in Khoy.
Materials & Methods: This investigation is a descriptive study which was performed on 216
apparently healthy adult girls chosen from Khoy high schools via haphazardly multi–process
sampling. The research tool was a questionnaire being categorized into two parts. Statistical analysis
of the data was done using SPSS.
Results: The investigation results show that 22% of investigation units suffer from depression in
different degrees which among them 16% few and 46% average depression have.
Conclusion and discussion: mental instability and lack of psychical balance is one the prominent
characteristic of adulthood and depressionare very important factors in appearing mental troubles and
suicidal thoughts. With regards to the fact that adult girls are future mothers and their psychical health
is very important and also necessary for training children, therefore we can use nurses at health centers
and also in educational system as counselors in connection with maturity matters and adulthood
problems.
Key Words: Depression, Students, Zung test
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ACQUAINTANCE ESSAY IN URMIA REHABILITATION CENTERS
ABOUT PARASITIC DISORDERS AND EXIGENCY OF

EDUCATIONAL PROGRAMS IN INCREASING HEALTH
CRITERIONS OF PERSONNEL AND PATIENTS

Kh Hazrati Tappeh1, Ph.D; A Barazesh2, M.Sc; H Mohammadzadeh3, Ph.D; Sh Khashave4, B.Sc

Received: 26 April, 2009; Accepted: 31 May, 2009
Abstract
Background & Aims: Rehabilitation centers’ workers are in a high risk of acquiring intestinal
parasitic diseases through their contact with patients who are not able to observe their personal
hygiene. The aim of the present study is to assess the extent of their knowledge about parasitic
diseases and their transmission routes and control measures.
Materials & Methods:  A questionnaire was designed including questions about basic information,
knowledge, and perception of staff of rehabilitation centers of Urmia and filled during interviews. The
collected data were analyzed using statistical tests.
Results: The mean age of interviewed personnel was 31.6 years and 50% declared their unawareness
on transmissible infectious diseases. Just 27% had attended courses on this regard. Also 50% and 62%
were satisfied of their job and directors’ function, respectively. The answer of others to these two
questions was moderate (23% and 16%) and weak (27% and 22%).
Conclusion: Considering relatively weak knowledge, training of rehabilitation centers’ staff on
intestinal parasitic diseases and importance of their control seems to be essential. This way they would
be able to stop transferring parasites to community and especially to their own family.
Key Words: Acquaintance, Rehabilitation personnel, Intestinal parasites
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THE EVALUATION OF QUALITY IN PROVIDING MAIN AND
COMPLEMENTARY INSURANCE SERVICES FROM INPATIENTS '

POINT OF VIEW IN KASHAN HOSPITALS: 2008

M Karami1, MSc

Received: 3 April, 2009; Accepted: 1 June, 2009

Abstract
Background &Aims: Insurance, in economics, is a form of risk management primarily used to hedge
against the risk of a contingent loss. Insurance is defined as the equitable transfer of the risk of a loss,
from one entity to another, in exchange for a premium, and can be thought of as a guaranteed and
known small loss to prevent a large, possibly devastating loss.  In fact, the final goal of improvement
of insurance systems and methods is achievement to expansive development.
Materials & Methods: This is a cross-sectional study in which 328 inpatients participated. The data
were collected by a questionnaire including two parts related to the main and complementary
insurances. Then the data were analyzed through descriptive and analytic statistics such as percentage,
means, SD, and chi square test using SPSS.
Results: The findings showed that the inpatients were satisfied from the main and complementary
insurances and there was a significant correlation between satisfaction and personal factors such as sex
and qualification (p>0/05).
Conclusion: Regarding the present problems it is essential to improve payment service of providers
and plan the integrated information system. In addition, it is necessary for the Ministry of Health Care
to insure equity to health services.
Keywords: Insurance, Complementary insurance, Inpatients
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SUICIDE CONCEPTUALLY IS ENDING ONCE LIFE

J Nanbakhsh1, H Mohaddesi2, F Nanbakhsh3, P Mazlomhi4

Received: 9 Feb, 2009; Accepted: 9 April, 2009
Abstract
Background & Aims: Psychiatric disorders are considered the most important factors behind suicides.
According to W.H.O. about 400,000 people commit suicide every year in the world. Suicide is the
third cause of mortality in Iran. This research is aimed to study the psychological state of self-
immolated women being hospitalized at Imam Khomeini hospital in Urmia.
Materials & Methods: This study consisted of 42 women hospitalized due to self-immolation in 2002.
A Questioner was used to gather the required information. The first part represented sixteen questions
regarding personal data. On the second part twenty eight questions were extracted from the standard
general health questioner (CHQ 28). All the victims were interviewed within the first 18 hours of their
hospitalization. SPSS was used to analyze the data.
Results: The mean age of the sample was 23.01 years old, and 71.49% were married and mostly were
illiterate. Almost all samples used tranquilizers and 59.52% suffered from social disorders. Major
depression among the sample population stood as high as 64.24%. The correlation between between
age, depression, health problems, and insomnia was significant.
Conclusion: The findings of this research show that special attention must be paid to young women
Psychiatric consultation with the aim of improving life skills and teaching ways of coping with stress
factors can be helpful.
Key words: Suicide, Self immolation, Mental health
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A STUDY OF EMOTIONAL INTELLIGENCE IN MEDICAL
STUDENTS OF URMIA UNIVERSITY RELATED TO SOME
INDIVIDUAL CHARACTERISTICS AND EDUCATIONAL

ACHIEVEMENTS

R Yavarian1, MSc; H Ejaz2, MSc

Received: 3 April, 2009; Accepted: 31 May, 2009

Abstract
Background &Aims: Emotional intelligence is considered as a person’s innate ability to perceive and
manage his own emotions in a manner that results in successful interactions with the environment and
if  others  are  present  to  perceive  and  manage  their  emotions  in  a  manner  that  results  in successful
interpersonal interactions. Emotional intelligence may affect important aspects of life. In this study we
investigated emotional intelligence in medical students of Urmia University considering some
individual characteristics and educational achievements.
Materials & Methods: In this study at first 297 students of Urmia University of Medical Sciences
were selected randomly. Then the students completed emotional intelligence questionnaire. Finally,
we calculated grade point average of three educational semesters of the students.
Results: The results reveal that there is a significant difference among emotional intelligence of
medical, paramedical, and nursing students but there is no significant difference between emotional
intelligence of students related to sex whether native and nonnative. There is no significant correlation
between emotional intelligence and educational achievement.
Conclusion: According to the results it appears as if special attention should be given to paramedical
students of Urmia University and other studies are necessary for determining effective factors on
emotional intelligence and educational achievement.
Keywords: Emotional intelligence, Paramedical, Nursing
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